
От   
                   ФИО 
 

проживающего по адресу: г.  
 
  

укажите ваш адрес 

 
   
контактный телефон:+7  

 
    

 
 

 
 
 
 

Заявление.  
 

 

«         » 201  г. я приобрел(а) в вашем магазине   
   дата                                                                                                                 полное наименование и марка товара 

по заказу №  
              

У товара обнаружены следующие недостатки: 
 
 
 

перечислить все недостатки 

Прошу провести проверку и заменить товар ненадлежащего качества на товар этой же марки 
(модели, артикула), или заменить на такой же товар другой марки (модели, артикула) с 
перерасчетом цены (Согласно п. 1 ст 18 ЗоПП) 

 
 

 
 
Дата                                                                                                        Подпись 
 


